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. Certificado de Conclusao

| Certificamos que Valdir Leite da Silva concluiu |
| com sucesso 3,5 horas do curso online Curso |

| ISO/IEC20000 Foundation Bridge em 13 de Janeiro |-
“ Reneé ( Chiare o
: René Chiari,_ Instrutor g

M° do certificado; UC-2VBRDY5A
Url do cerificado; ude.my/UC-2VBRDY5A
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