N2 do certificado: UC-0ab3781c-5fd2-4cbec-8251-8de2dc83b250

U d e my URL do certificado: ude.my/UC-0ab3781c-5fd2-4cbc-8251-8de2dc83b250

Numero de referencia: 0004

CERTIFICADO DE CONCLUSAO

Biblioteca de boas praticas de
gestao de TI (GSTI/ITSM) v3

Instrutores George de Almeida Menezes

Marcos Vinicius Ferreira dos Reis Oliveira

Data 8 de Abril de 2024

Duracao 23 horas no total



